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Tillsyn i Orsa kommun

Skolinspektionen har genomfort tillsyn av Orsa kommun under januari 2017.
Tillsynen har avsett det samlade ansvarstagandet fér utbildningen inom
skolformen forskola.

Maluppfyllelse och resultat

Orsa kommun har inga sammanstéllda resultat 6ver férskolornas
maluppfyllelse i Orsa kommun.

Oversikt 6ver konstaterade brister i verksamheterna

Skolinspektionens ingripanden

Senaste datum for

Omréade Typ av ingripande redovisning

1. Forutsatningar for
utbildningen i férskolan

2. Utveckling av utbildningen i il 2017-09-22

forskolan

I kolumnen "Typ av ingripande” anges den allvarligaste formen av ingripnde Solinspektionen
har meddelat inom det arbetsomride som granskats.

Skolinspektionens bedomningar anges lingre fram i detta beslut.

Sammanfattande bedémning

Skolinspektionens bedémning &r att det finns brister i huvudmannens
ansvarstagande for forskolan i Orsa kommun. Skolinspektionens tillsyn visar
att Orsa kommun brister i sitt malinriktade arbete mot krankande behandling.
Det finns dven brister i det systematiska kvalitetsarbetet for forskolan, bade pa
enhetsniva och huvudmannaniva. Kommunen féljer inte i tillrdcklig grad upp
resultat fran utbildningen och bristen pa uppf6ljning gor att en analys av
resultaten blir bristfallig. Det saknas planering och genomférande av
utvecklingsétgirder utifrdn en analys av resultaten. Slutligen saknas en
dokumentation av kvalitetsarbetets samtliga steg.
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Skolinspektionens beslut

Forelaggande

Skolinspektionen foreldgger med stéd av 26 kap. 10 § skollagen (2010:800) Orsa
kommun att senast den 22 september 2017 vidta atgérder for att avhjéalpa
patalade brister. De vidtagna atgarderna ska senast samma dag skriftligen
redovisas till Skolinspektionen.

Utveckling av utbildningen i férskolan

Huvudmannen ska arbeta kontinuerligt och lingsiktigt for att utveckla och forbittra
utbildningen i forskolan inom visentliga omriden, i syfte att frimja okad likvirdighet och
kovalitet. I detta arbete ingdr att huvudmannen skaffar sig kunskap om nuliget vid forskole-
enheterna. Denna nuligesbild ska bland annat innefatta resultat avseende forskoleenheternas
arbete med att frimja barnens utveckling och lirande, och att erbjuda en trygg omsorg i en god
miljo fri frin krinkande behandling. I arbetet ingdr ocksd att folja upp de centrala foruts-
dttningar som huvudmannen ger forskoleenheterna, for att de ska kunna ge barnen en god
utbildning och omsorg. Huvudmannen analyserar sedan nuligesbilden i forhillande till de
nationella malen, beslutar om vilka forbittringsatgirder som behbvs, samt vidtar dessa dtgirder.

Niir huvudmannen formulerar nuligesbilden ska denna bygga pi uppgifter som férskolecheferna
tagit fram i sitt eget kvalitetsarbete vid forskoleenheterna, men ocksd pd uppgifter huvudmannen
sjilv insamlat (exempelvis nationell statistik, tillsyns- och granskningsrapporter, anméilningar
om kriinkande behandling, etc). Det ska dirfor finnas en koppling mellan huvudmannens
kvalitetsarbete, och det kvalitetsarbete som forskolechefen tillsammans med forskollirare och
gurig personal genomfor vid forskoleenheterna.

Ett annat viktigt verktyg for att se till att utbildningen och omsorgen dr likvirdig dr en
behovsstyrd resursfordelning, si att resursfordelningen mellan forskoleenheterna anpassas efter
enheternas skiftande behov och forutsittningar. Med resurser avses siviil ekonomiska som
personalmiissiga resurser. Resursfordelningen foljs upp och utvirderas, s att en bedomning kan
goras i vilken grad den framjar barnens utveckling och lirande.

Beddmning av brist

Skolinspektionen konstaterar att Orsa kommun inte uppfyller férfattnings-
kraven avseende att:

e Huvudmannen foljer upp resultat inom utbildningen, och dokumenterar
denna uppf6ljning. (4 kap. 3 och 6 §§ skollagen)

e Utifran en analys av det som framkommer i uppfoljningen beslutar
huvudmannen om nédvéandiga utvecklingsatgérder, och dokumenterar
de beslutade atgdrderna. (4 kap. 3 och 6 §§ skollagen)
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e Huvudmannen planerar f6r genomférandet av utvecklingsatgarder och
genomfor dessa. Planeringen och atgarderna dokumenteras. (4 kap. 3 och
6-7 §8§ skollagen)

e Huvudmannen ser till att det inom ramen {or utbildningen i forskolan
och annan pedagogisk verksamhet bedrivs ett malinriktat arbete for att
motverka krankande behandling av barn. (6 kap. 6-10 §§ skollagen)

Atgérder

Skolinspektionen bedomer att f6ljande atgérder behover vidtas for att avhjélpa
bristen. Bristen kan dock avhjélpas dven pé annat sitt.

— Huvudmannen ska f6lja upp och dokumentera resultat inom
utbildningen vid férskolorna.

— Huvudmannen ska utifran en analys av resultaten pé forskolorna besluta
om och dokumentera nddvandiga utvecklingsatgarder.

— Huvudmannen ska planera for, genomfodra och dokumentera dessa
utvecklingsatgarder.

— Huvudmannen ska se till att det bedrivs ett malinriktat arbete for att
motverka krankande behandling.

Motivering till bedémning av brist

Det systematiska kvalitetsarbetet maste utvecklas

Skolinspektionens bedomning &r att Orsa kommun brister i sitt systematiska
kvalitetsarbete for forskolan. Utredningen visar att viss uppf6ljning av
resultaten gors och att forskolornas systematiska kvalitetsarbete har borjat
utvecklas. Huvudmannen foljer dock endast upp hur forskolorna arbetar med
de kommungemensamma malen som ar trygghet, jamstélldhet och sprak.
Dessa kommungemensamma mal innefattar inte allt som behéver f6ljas upp.
Detta innebar att det finns resultat pa férskolorna som inte f6ljs upp. Det
saknas vidare en dokumenterad analys av resultaten och beslut om
utvecklingsatgarder utifran resultaten.

Enligt skollagen ska varje huvudman inom skolvdsendet p4 huvudmannaniva
bedriva ett systematiskt kvalitetsarbete genom att kontinuerligt planera, f6lja
upp och utveckla utbildningen. Inrikiningen pa det systematiska kvalitets-
arbetet ska vara att de mél som finns for utbildningen i skollagen och andra
foreskrifter, sdsom laroplanen uppfylls. Det systematiska kvalitetsarbetet ska
dokumenteras. Av forarbeten till skollagen framgar att kvalitetsarbetet pa
huvudmannaniva ska bygga pa de uppgifter som kommer fram i verk-
samheternas kvalitetsarbete och p& andra uppgifter som &r vésentliga for
uppf6ljningen och utvecklingen av utbildningen, till exempel resultat utifran
fritidshemmens centrala innehall i laroplanen. Det finns darutover skél att
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anlagga sarskilda huvudmannaperspektiv pa verksamheten. Som exempel kan
namnas behovet av att analysera variationer mellan olika fritidshems resultat
och méluppfyllelse. Aven huvudmannens styrning, uppféljning, utvirdering
och utveckling av verksamheterna bor analyseras sarskilt (prop. 2009/10:165 s.
306).

Pedagogerna i férskolan uppger i intervju att de far skriftliga uppf6éljnings-
fragor fran sina chefer utifran de kommungemensamma malen som &r
jamstdlldhet, trygghet och sprak. Cheferna begar sedan in pedagogernas svar
och ger feedback pa det de skrivit. Pedagogerna uppger att det &nnu inte finns
nagot dokumenterat systematiskt kvalitetsarbete f6r varje forskola, vilket
bekriftas av forskolecheferna. Det saknas en tydlig resultatuppf6ljning, analys
och utvecklingsatgarder som utgar fran analysen. Férskolecheferna uppger att
det kommer att skapas kvalitetsdokument for varje férskola och for huvud-
mannen inom ett ar. Cheferna gor pa enhetsniva en analys av pedagogernas
uppfoljning av de kommungemensamma malen. Skolinspektionens utredning
visar att analysen blir begrédnsad da de kommungemensamma malen inte
innefattar samtliga nationella mal. Det beslutas inte om nagra utvecklings-
atgérder utifran dem, utan de utvecklingsatgarder som huvudmannen beslutat
om ar de samma for forskolan, fritidshemmen samt férskoleklass och grund-
skola.

Chefen f6r barn och utbildning uppger i intervju att inte alla forskolor har en
dokumentation av sitt kvalitetsarbete, men att kommunen haller pa att utveckla
en gemensam mall f6r det.

Det malinriktade arbetet mot krankande behandling maste utvecklas

Skolinspektionens bedémning ar att Orsa kommun brister i att sdkerstélla att
det for varje verksamhet bedrivs ett malinriktat arbete for att motverka
krankande behandling av barn. Kartlaggningen av en del av férskolornas
verksamheter brister och det finns ocksa brister i de atgarder mot krankande
behandling som vidtagits. Detta innebér att det finns en risk for att barn
upplever att det ar otryggt pa forskolorna utan att det framkommer i en
kartlaggning som leder till att atgérder vidtas for att forebygga krankande
behandling.

Enligt skollagen ska huvudmannen se till att det inom ramen f6r varje sarskild
verksamhet bedrivs ett malinriktat arbete for att motverka krankande
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behandling av elever. Vidare anges att huvudmannen ska se till att det genom-
fors atgarder for att forebygga att elever utsatts for krankande behandling I
detta arbete ingér att varje &r upprétta en plan med en 6versikt éver de
atgarder som behovs for att férebygga och forhindra krankande behandling av
barn och elever. Planen ska @ven innehalla en 6versikt 6ver de tgarder som
avses paborjas eller genomforas under det kommande aret. En redogorelse f6r
hur de planerade atgdrderna har genomforts ska tas in i efterféljande ars plan.

Skolinspektionen har tagit del av flera férskolors planer mot krankande
behandling och i nagra fall saknas kartlaggning och tydlig koppling mellan
kartlaggning och atgarder.

Pedagogerna uppger att alla forskolor inte gor kartlaggningar av barnens
trygghet varje ar och att kartldaggningarna ser olika ut. P4 en del férskolor har
trygghetsvandringar gjorts nagot ar och pa andra har barnen intervjuats som
kartldaggningsmetod. Enligt pedagogerna fors ingen dialog pa forskolorna kring
planen mot krankande behandling.

Forskolecheferna uppger i intervju att det finns en plan mot krankande
behandling pa varje forskola. Férskolecheferna kan redogora f6r metoder som
pedagogerna ska anvénda i kartlaggningen av barnens trygghet, men inte hur
kartlaggningen gar till i dagslaget.

Barn- och utbildningschefen uppger i intervju att alla férskolor har en plan mot
krankande behandling och att det finns en person pa férvaltningen som kan
stotta verksamheterna i sitt arbete med planen. Barn- och utbildningschefen
uppger dock att det inte finns en strukturerad kartlaggning av férskolebarnens
upplevelse av trygghet. I och med att det finns brister i kartliggningen finns
ocksa en risk for att for att ratt atgdrder inte vidtas.

Motivering till féreldggande som ingripande

Da Orsa kommuns verksamhet inte uppfyller de krav som f6ljer av de
forskrifter som géller for verksamheten, foreligger skal att forelagga Orsa
kommun att fullgdra sina skyldigheter och vidta atgarder for att avhjilpa
bristerna.
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Ovriga arbetsomraden

Bedémning

Det har vid tillsynen inte framkommit annat &n att huvudmannen uppfyller
forfatiningarnas krav avseende foljande:

Férutséttningar for utbildningen i férskolan

Huvudmannen ska ge forskolechefen och 6vrig personal vid forskoleenheterna forutsittningar,
sd att utbildningen i forskolan dr likvirdig och av hog kvalitet. I detta arbete ingdr bland annat
att informera virdnadshavare om och erbjuda barn utbildning i forskolan. I arbetet med att
skapa nédviindiga forutsittningar ingdr bland annat att forse forskoleenheterna med nidvindiga
materiella och personalmissiga resurser, samt se till att barngrupperna har en limplig storlek
och sammansiittning. I arbetet ingdr ocksd att sikerstilla att de forskolechefer som dr anstillda
att leda verksamheten vid forskoleenheterna, och den personal som bedriver undervisning, har
den behirighet och kompetens skolforfatiningarna kriiver. Huvudmannen har ocksi ett
fungerande system for att ta emot anmilningar om krinkande behandling av barn. I de fallen
utreds kriinkningarna och dtgiirdas vid behov. Kommunen utdvar ocksd sitt tillsynsansvar Gver
fristiende forskolor och pedagogisk omsorg vars huvudman kommunen godkint.
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Bilagor

Bilaga 1: Allmént om tillsynen

Bilaga 2: Fakta om Orsa kommun
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Bilaga 1: Allméant om tillsynen

Skolinspektionen granskar regelbundet all skolverksamhet i hela landet, for att
se att den foljer de lagar, regler och laroplaner som finns f6r verksamheten.
Malet &r att bidra till alla barns och elevers lika ratt till god utbildning i en
trygg miljo, dir alla nar minst godként i alla &mnen.

Skolinspektionen granskar alla huvudman, vilket innebar alla kommuner,
utbildningsforetag och andra organisationer som driver skolverksamhet.
Tillsynen gors vart tredje ar. All skolverksamhet som en viss huvudman
ansvarar for ingar i tillsynen. Det handlar om férskola, férskoleklass, grund-
skola, gymnasieskola, grund- och gymnasiesérskola, vuxenutbildning, fritids-
hem och annan pedagogisk verksamhet.

Alla skolenheter ingar i tillsynen. Skolinspektionen prioriterar att besdka de
skolor dar en hog andel elever riskerar att inte fa den utbildning de har rétt till.
Det innebér att vi kan stanna langre pa dessa skolenheter under sjilva tillsyns-
bestket, men ocksa att vi battre kan f6lja upp att eventuella brister atgardas och
ge rad och végledning.

Skolinspektionen bedémer om, och i sidana fall pa vilket sitt, den granskade
verksambheten inte uppfyller de regler som géller. Myndighetens granskning

utgér bland annat fran skollagen, férordningar och laroplaner. Bestimmelser
som verksamheterna &r skyldiga att folja.

Nar Skolinspektionen har tagit in tillrdcklig information gér myndigheten en
bedémning av om verksamheten lever upp till de lagar och regler som finns fér
verksamheten. Alla huvudmén far ett tillsynsbeslut for de verksamheter som
huvudmannen ansvarar f6r. Dessutom far de skolenheter dar Skolinspektionen
fordjupat tillsynen och gjort tillsynsbesdk ett eget beslut, som bara handlar om
den skolenheten.

Skolinspektionen fattar ocksa enskilda beslut avseende huvudmannens
ansvartagande 6ver de skolformer som huvudmannen ansvarar for.

Innan ett beslut faststalls ges alltid huvudmannen méjlighet att ta del av och
lamna synpunkter pa de sakuppgifter som Skolinspektion grundar sina
bedémningar pa.

I de fall Skolinspektionen funnit brister har huvudmannen ansvar for att
komma tillratta med bristerna. Huvudmannen ska ocksa redovisa de atgarder
som har vidtagits i for att atgarda bristerna. For att f6lja upp huvudménnens
arbete kan flera besok eller andra kontakter bli aktuella d& Skolinspektionen
ocksa vill se effekter av de tgarder som vidtas.

Mera information om den regelbundna tillsynen finns pa Skolinspektionens
webbplats www.skolinspektionen.se under fliken Inspektion.
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Bilaga 2: Fakta om Orsa kommun

I Orsa kommun finns sju férskolor som leds av tva forskolechefer.

Barn- och utbildningsutskottet ansvarar for férskola, grundskola och fritidshem
och beslutar om 6vergripande mal inom sitt ansvarsomrade.
Verksamhetsomradet Larande i Orsa kommun leds av en barn- och
utbildningschef.
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